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客观结构化临床考试（objective structured clini⁃
cal examination，OSCE）是在模拟临床场景下，使用

模型或标准化患者（standardized patients，SP）的一

种全新的医学生成绩考核评价方法[1]，逐步用于护

理教育中的教学、评估和培训，但目前在急诊护理

实习生实习教学中未完全普及，本次研究旨在基于

OSCE 模式探索科学合理的急诊护理实习教学方

案，强化临床实践教学环节，加深学生急救理论知

识和提升技能、思维等临床综合应用能力，为急诊

临床教学新方法探索提供参考。

1 资料与方法

1.1 一般资料 选择 2019 年 7月至 2020 年 4月在

杭州市第一人民医院急诊科实习的护理实习生，剔

除参与其他教学实验研究和请假不能参与其中重

要环节过程者。按实习时间批次进行编号，使用抽

签法进行抽签分组，共 8批实习同学共 100名，实验

组50名，对照组50名，因受新型冠状病毒疫情影响，

2批次实习同学延迟实习未纳入，最终纳入到实验

组37名，对照组36名。两组学生的年龄、性别构成、

学历和入科成绩方面比较见表 1。两组比较，差异

均无统计学意义（P均＞0.05）。
1.2 方法 对照组采用常规教学方法，入科第 1天
行常规入科教育、理论授课（4学时）、操作示范（2学

时）、带教老师临床实践带教、小讲课。实验组采用

基于OSCE模式的情景模拟案例教学法：在入科第

1天行常规入科教育，带教老师临床实践带教、小讲

课。入科当天发放前期编制好的标准病例资料，实

习同学进行组队，原则上 3名一组，碰到有多 1名或

2名时，以 4名一组组合。实习第 1周研究病例资料

后自行组织小组仿真模拟演练，由带教老师进行相

关案例演练过程中指导，根据不同表现进行反思教

学，1周后总带教老师根据每组的标准病例进行实

践性理论学习（6学时）：每组人员根据OSCE考点设

置和案例进程进行处置，其余人员进行观察，结束

后组员根据自己表现进行总结，观察员发表自己观

察到的内容，总带教老师围绕着教学目标进行引

导，直至完成教学目标内容。

1.3 评价指标

1.3.1 护理综合能力，成绩以百分制形式统计，包

括理论考核（占比 50%）和操作考核（占比 50%），总

分 100分，学生的操作考核成绩由本教研室总带教

老师和护士长进行打分，取平均值，操作考核内容

包括心肺复苏案例贯穿护理评估、案例分析、专科

护理技能、抢救协作能力四个方面。

1.3.2 自我效能 采用一般自我效能感量表评价，

包含 10个项目。量表得分范围为 10～40 分，得分

越高，说明自我效能感越强[2]。

1.3.3 评判性思维能力 采用彭美慈等[3]的汉化量

表，修订后的量表共19个问题，每个问题均采用 5 级

评分法，总分 19～95 分。得分越高，说明护理实习

生评判性思维能力越强。

表1 两组学生基本情况比较

组别

实验组

对照组

年龄/岁

21.49±1.07

21.61±0.93

性别

（男/女）

3/34

1/35

学历/名

大专

14

15

本科

23

21

入科

成绩/分

81.31±3.97

79.97±4.72
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1.3.4 沟通能力 采用杨芳宇等[4]编制的护理实习

生临床沟通能力测评量表，共 28个条目。总分范

围为 28～112分，其中反向条目有 7个，量表信度

0.67~0.80，得分越高，说明临床沟通能力越强。

1.4 统计学方法 采用 SPSS 19.0 软件进行统计学

处理。计量资料用均数±标准差（x±s）表示，采用独

立样本 t 检验。设P＜0.05 为差异有统计学意义。

2 结果

两组护理实习生教学效果评价见表2。
表2 两组护理实习生教学效果指标评价比较/分

组别

实验组

对照组

护理综合能力

88.61±2.60*

87.44±2.62

沟通能力

82.14±8.85*

74.33±8.99

评判性思维

67.86±8.33

64.39±7.34

自我效能

35.41±4.66*

30.81±4.52

注：*：与对照组比较，P＜0.05。
由表 2可见，实验组护理实习生的护理综合能

力、沟通能力和自我效能得分均明显高于对照组（t

分别=2.01、3.74、4.28，P均＜0.05），但两组评判性思

维得分比较，差异无统计学意义（t=1.89，P＞0.05）。
3 讨论

急诊科是各医院较为繁忙的一线服务窗口，病

人多且病情危重、急，要求急诊护士有较高的业务

素质[5]。护理实习生刚入临床，在急诊护理实践过

程中动手机会少，不利于其临床能力的提升，而急

诊科护理实践作为重要的一个环节，在非临床情景

下提升急诊护理实践能力，是临床教学工作探索的

方向，也是急诊护理实践教学改革的重点。基于

OSCE模式下的教学改革可为培养合格的护理实习

生甚至高素质的急诊护理人，提供有效方法和

途径。

在基于OSCE模式的护理实践教学中，护理实习

生参与进行角色分配，根据情境工作任务进行扮演，

其余护理实习生作为观察员进行观察，教师根据护理

实习生从情境案例库中抽取的案例进行考核站点形

式的布置。教学前，护理实习生对案例进行过研究和

小组讨论，在带教老师的引导下对标准患者进行问

诊、操作，教师会适时根据日常情景给予障碍点，观察

并训练护理实习生的反应力，一组结束后，进行情景

回顾和反思教育。本次研究发现，实验组的护理综合

能力、沟通能力得分均高于对照组（P均＜0.05）。基

于OSCE模式的护理实践教学主要目标是培养急诊

护理实习生核心能力，提升其从综合考核中发现并解

决问题的能力、疾病症状的判断力、健康教育的能力。

护理实习生在情景教学中能够根据设定的情景进行

反应，增加沟通表达，有助于提升沟通能力。

OSCE 模式是以操作为基础的检测，以临床情

景为基础，强化临床交流、管理以及判断。本次研

究基于OSCE模式的教学改革把枯燥的操作练习，

结合临床真实情景进行穿插，形成鲜活的有生命力

的活动形式，有利于激发学生学习兴趣，提升学生

的自我效能。本次研究结果发现，实验组自我效能

得分高于对照组（P＜0.05），表明该教学模式有利于

护理实习生将理论知识运用于实际场景，增加学习

兴趣，提高护理综合能力的同时，影响着护理实习生

的自我效能，形成良性循环。

评判性思维能力是护理实习生提高临床行为判

断、决策及解决问题的重要能力。有学者认为其主

要包括认知技能和情感倾向，包含分析、逻辑推理、

解决问题等能力，OSCE模式为护理实习生提供模拟

的临床真实情境，面对病例的复杂和多边性，以及

病例的动态发展，可以激发护理实习生的积极思考，

有利于激发其评判性思维能力[6]，但本次研究发现

两组评判性思维能力得分无统计学差异（P＞0.05），
其对评判性思维能力的培养与时间和案例的动态

性关系有待进一步深入研究。

综上所述，基于OSCE模式的情景模拟案例教

学法用于急诊护理实习生护理实践教学，有利于激

发护理实习生学习兴趣，提高护理实习生核心能力

和自我效能。但本次研究受疫情限制，样本量受到

一定影响，今后有待进一步扩大样本量和延长教学

实践进行相关研究。
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